Region Uppsala

Avinstallera och installera nytt SITHS elD

Processen gors i tva steg:
1. Avinstallera Net-id och foregaende version av SITHS elD for Windows.

2. Installera SITHS elD for Windows MD.

Steg 1 - avinstallera pa Windows

Beroende pa din Windowsversion foljer du anvisningarna pa féljande lank:

Avinstallera eller ta bort appar och program i Windows - Microsoft Support

Du maste ta bort foljande programvaror:
e NetlD

e Allaversioner av SITHS elD for Windows som ar tidigare an 2.1

Steg 2 - installera SITHS elD for Windows MD

Till hoger under Lankar och Drivrutiner hittar du nerladdningen av installationspaketet for
SITHS elD for Windows MD. Se bild:

Lankar

Drivrutiner
SITHS elD-MD

Instruktion
Installera och avinstallers

Guide for konfiguration av IE11-lage
Testsida for kort och certifikat

e Folj anvisningarna under installationen.

Merom SITHS elD

e Anvandarhandbok SITHS elD-app for Windows: Anvandarhandbok - SITHS elD-app for
Windows - Inera - Identitet och dtkomst - Confluence (atlassian.net)

e Anvandarhandbok SITHS elD-app for Mobilt SITHS (Android och iOS): 2.3.0
Anvandarhandbok - SITHS elD-app for Mobilt SITHS - Inera - Identitet och atkomst -
Confluence (atlassian.net)
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https://support.microsoft.com/sv-se/windows/avinstallera-eller-ta-bort-appar-och-program-i-windows-4b55f974-2cc6-2d2b-d092-5905080eaf98#ID0EBD=Windows_10
https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/ST/pages/3475219197/Anv+ndarhandbok+-+SITHS+eID-app+f+r+Windows
https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/ST/pages/3475219197/Anv+ndarhandbok+-+SITHS+eID-app+f+r+Windows
https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/ST/pages/3475218675/2.3.0+Anv+ndarhandbok+-+SITHS+eID-app+f+r+Mobilt+SITHS
https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/ST/pages/3475218675/2.3.0+Anv+ndarhandbok+-+SITHS+eID-app+f+r+Mobilt+SITHS
https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/ST/pages/3475218675/2.3.0+Anv+ndarhandbok+-+SITHS+eID-app+f+r+Mobilt+SITHS

